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Versicherungen

О компании Helvetia Versicherungen

Helvetia Versicherungen — одна из крупнейших в Европе швейцарских 
страховых компаний, обслуживающая более двух миллионов клиентов. 
В филиалах компании работает около 4,600 сотрудников. Exigen Services 
установила долгосрочные партнёрские отношения с немецким подраз-
делением Helvetia Versicherungen, штаб-квартира которого находится 
во Франкфурте-на-Майне.

Бизнес-задача

Helvetia Versicherungen столкнулась с серьезной проблемой: суще-
ствующая ИТ-инфраструктура компании перестала удовлетворять тре-
бованиям бизнеса. В результате сложившейся ситуации было принято 
решение модернизировать все информационные системы для оптими-
зации управления существующими массивами данных, а также сделать 
процесс создания и запуска на рынок новых продуктов более опера-
тивным. 

После успешного выполнения пилотного проекта по конвертации адрес-
ных данных, Helvetia Versicherungen остановила свой выбор на Exigen 
Services. Один из первых совместных проектов был посвящен миграции 
данных для системы заказчика, которая обслуживает бизнес-процессы 
по страхованию имущества, личных обязательств и страхованию от не-
счастных случаев. 

Используемые Helvetia Versicherungen системы не поддерживали воз-
можность дополнительных настроек. Для изменения существующих 
и запуска новых продуктов необходимо было вносить изменения непо-
средственно в код. 

Задача проекта состояла в миграции баз данных с прежней, не настра-
иваемой платформы на новую и создании специализированной базы 
данных, которая бы позволила сотрудникам самой страховой компании 
оперативно создавать новые продукты.

Решение

Специалисты Exigen Services произвели тщательную оценку постав-
ленной задачи, определив необходимые для ее выполнения ресурсы. 

Следующим шагом стало проектирование и создание системы для ми-
грации данных вручную. Затем было произведено тестирование этой 
системы на пилотном проекте. В дальнейшем процесс миграции дан-
ных был частично автоматизирован. Наши специалисты создали про-
грамму, которая позволила быстро произвести перенос данных с по-
луавтоматической генерацией кода на COBOL. Такой подход позволил 
значительно сэкономить время и средства заказчика, а также серьезно 
сократить общий объем ошибок. 
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Проект был завершен командой Exigen Services в срок и без превы-
шения бюджета. Вся работа проходила в режиме тесной коммуникации 
с заказчиком.

Влияние на бизнес

Новая система, поддерживающая бизнес-процессы страхования иму-
щества, личной ответственности и страхования от несчастных случаев, 
позволяющая быстро создавать и запускать новые продукты и услуги 
на рынок, серьезно укрепила позиции компании и повысила ее конку-
рентоспособность. 

Использование nearshore ресурсов в проекте этого заказчика ока-
залось очень рентабельным, т.к. позволило сократить время, данное 
на реализацию проекта, и бюджет. 

Технологии проекта

COBOL II, JCL, TSO, VSAM, Perl.

о компании EXIGEN® SERVICES

Exigen Services — крупная международная компания, занимающаяся 
разработкой заказного программного обеспечения. Exigen Services 
специализируется на разработке бизнес-приложений и веб-решений 
разной степени сложности, осуществляет поддержку программных 
продуктов и реинжиниринг систем, а также оказывает услуги по за-
казному тестированию ПО. С 2000 года компания активно использует 
Agile-методологии  для оперативной и эффективной разработки про-
мышленных систем. 

Exigen Services получила высокие оценки в ряде независимых рейтин-
гов в области услуг по разработке и тестированию ПО, таких как: Brown 
& Wilson Black Book of Outsourcing 2008 (1 место в Восточной Евро-
пе среди компаний, предоставляющих услуги по тестированию ПО), 
Inc5000 2008, Global Services 100 за 2009. 

Среди клиентов компании есть как представители малого и средне-
го бизнеса, так и крупнейшие мировые концерны из списка Fortune 
500: Sun Microsystems, CSC, Universal Music Group, Standard & Poor’s, 
T-Mobile, Westpac Bank и др. 

Для более полной информации, 
пожалуйста, обратитесь на наш сайт

www.ExigenServices.ru
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